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සසේවා සවෝජ වාසේ  ව කී   

 සසේවා ස්ථානසේ ස ොවිඩ්-19 වයාප්තිය ව වක්වීමට ප ස ස දානාන  සප රය ාාස නකවීමටස  සකැකස් වී ස ස්  ැ 
යුතුව. 

 එ  සකැකස්ස  ක්රිවා ාස   ක්රිවාමක   රීම  පා අධීවීෂණව රීම ප සවීන්ද්රස්ථානව සැස වකරීවයුතු 
සසේව සවකු  මක  ැ යුතුව. 

 ස ොවිඩ් -19 සඳපා සූනාන  මට  සප රය ාාස නකවීමට  සඳපා සසේවා ස්ථානව සත ය  ව පා  ිප ාැන ව වයසවන් 
රය සවවිාානව  ැ යුතුව. (අත්යවයය අව  සසේව  සවඛ්යාවවී සසේවසේ සවනමට , සසේවාවන් අත්යවයය  
සසේවාවන් වැප සී ා රීම , වකඩ මුස ක්ර ව, සසේවා ස්ථානසේ සක කස්  සවනස් රීම ). 

 සසේවා ස්ථානවැ වාත්ාශ්රව සපොිනන්  වමකවාසකන වා යුතු අත්ස පකරීන  වායු ස සපන් ස්ථාිතත්  ැ යුතුව. 

 වායු සමී සණ සනො කය  ස්ථානවැ සනොසවල් විවෘත්  ස ත්කබී ප  පයුතු  ැ යුතුව. සනොසවල් වසා ඇය  
ස්ථානවැ ඇතුල්මට  සප ිතපමට  සනොසටු පකසිසමට ප  ාර්ව  ණ්ඩැසේ පුද්කැසවවී  මක  ැ යුතුව. 

 සත්ොසතුරු සහිත් සසේව වන්සකන් යුතු  ාර්ව  ණ්ඩැවවී විව යුතුව.  

 සසේව වන්සේ න , ලිිතනව, ස බන්ා  ස කත් පකරී සත්ොසතුරු සප පකඳුනු  මක අව ව සපපන්  ැ 
සල්ඛ්නවවී/ සල්ඛ්න  වමකවා කත් යුතුව.  

 සිවලු  සසේව යින් සඳපා දාතසාාන  පදා   සක යීව යුතුව (උනා: ිතිපසිදු වකසිරීළි,  ෑ   ා සව,  ානසවන් 

ක්රිවාමක   වන සවවෘත් අ ද්රවය බඳුන්). 

 සසේව වන්ප ර ාණවමක සැස ස  ද්කලි  රසවීෂ  උ  සණ (උනා: මුඛ් රවසණ, අමක වකදා  රිනව) සප 
සවනමක සක යී  . 

 සසේවා ස්ථානවප ඇතුල් වන ස්ථානසේ සබන් කා නෑමක සසෝනා කකනී ප  පදා   සකැසිව යුතු අත්ස  ානසවන් 
ක්රිවාමක    ැ පකරී  ැ  සා වවී සප සමස වී  ස සඳපා වඩාමක දාදුදාව. ත්වන, නෑමක සබන් කා සපෝ  ායසාස 
අඩවගු ිතිපසිදු ාස වරීන්  ිතිපසිදු රීම ප  පදා  , සසේවා ස්ථානව තුැ  දාදුදා ස්ථාන වැ ත්කබිව යුතුව. 

 සසේවා ස්ථානවප ඇතුල්වන විප සිවලු  සසේව වන්සේ පා  ාිපසතෝගි යින්සේ යමස උෂණ්මකවව  මවීෂා 
රීම ප  පයුතු ස  ානනව  ැ යුතුව. යමස උෂණ්මකවව 98.4 0F සපෝ 37 0C වැප වඩා වකඩින  වවනය 
උ සනස් ැබා කකනී ප සවොමු  ැ යුතුව. 

 ස ොවිඩ්-19 වක්ඳී ප අවනාන  සාා , වක්කවීමට  සප  ාැනව ිතළිබඳ සිවලු  සසේව යින් නකනුවමක රීම  සප 
පුහුණු රීම . ස  සඳපා  ප න ඇ තු   ද්ාය ව / ස ෝස්පර් / නකන්මට  / ඩිජිපල් විනුමක ය සවැ රනර්යනව රීම  
වකනි ක්රිවා  ාර්ක තාවිත්ා  ැ පකරී ව. 

 සසේවාස්ථානවප ඇතුල්වන ස්ථානසේ සසේවාැාභීන් නකණුවමක රීම  සඳපා   පත් සඳපන් උ සනස් මුද්රිත්  රී ා 
සපෝ ඩිජිපල් ත්ාවීෂණව  ගින් සපෝ රනර්යනව  ැ යුතුව. නකමකන  යමන වි ායන වන්්ර  ගින්  ිවුඩඩව ැබා 
ිනව යුතුව.  
o සසේවා ස්ථානවප  කමිසණන සිවලු  සසේවා ැාභීන් ඇතුල්මට ප ස ස නෑමක සබන් සවොනා/ ිතිපසිදු  ාස   ගින් 

සසෝනා මුඛ් රවසණවවී  ක්ඳ සිටිව යුතුව. 
o දාිතිප සව්ඳ සකසල් ිතපත්දී ස ෝලිස  සිටිස දීමක, ඇතුැත්දීමක සවනමක පුද්කැවන් ස ක මීපසව   සත්සවවී 

 වමකවාකන්න  
o පකරී   ණ අන්ත්ර් ාැ සසේවා  ගින් තාණ්ඩ ැබා කන්න. සවා සඳපා සකමට  න අන්ත්ර් ාැ සසේවා ඔස්සසේ 

සිදු රීම  වඩාමක දාදුදාව. 
o සව්ඳසකසැන් මිැදී කත් යුතු සද්වල්  ලින් සකැදා  රීම   ගින් එහි කත්  සන  ාැව අව   සකත් 

පකරීව. 
o  මුනල්  ිපපසණව අව   සන්න. සකමට  සඳපා පිපවප  අවයය මුනැ ැබා දී ප උමකසප  සන්න.  
o ස ොදු ස්ථාන ස් ර්ය රීම  අව   ැ යුතුව (සනොසවල්වැ පකඬැ, රනර්යන ය ස/ ුඩන්පස, අමකසන් රීම ප 

තාවිත්ා  සන  ෑන්).   

 පුද්කැවන් අත්සර් මීපසව   සත්සවවී ත්බාකත් පකරීවන  ිපදී,  ාිපසතෝගි වන්  නිවමිත් ර ාණවවී   ණවී 
සව්නසකැ තුැප කත් යුතුව. ඔුඩන් ිතපත් ස ෝලිස  සිටින විපන පුද්කැවන් අත්සර් මීපසව   සත්සව  වමකවාකත් 
යුතුව. 

  ක ට් සනො ් සිල්ැස බඩු (සපල්,  ිපප්තිපු රිනව) සවැනා  රීමස න් වක්රීව යුතුව. සවා  ක ට්  ස දානාන  
ස ොප ත්කබිව යුතුව. 

 ස ොල්, අැ, ළුෑෑණු වකනි බහුැව විරීසණන ද්රවය අසැවි රීම ප සව්නසකැ ිතපත් කුඩා කුටි ස සා කත් යුතුව. 

 පත් නවීවා ඇය  විසයේෂිත් ක්රිවා ාර්ක වැප අ ත්සව ස ොදු  ාර්සකෝ සද්යසේ (සවම අඩවිසේ  ැ  ස ඇය ) 

අනාැ ස ොපස් වැ ඇය  ක්රිවා ාර්ක අනුක නව  ැ යුතුව  



 අඩු තාණ්ඩ සවඛ්යාවවී මිැ දී කන්නා  ාිපසතෝගි වන් සඳපා සවන  සීරකාමී  ුඩන්පස පදුනා ිනව යුතුව. 
(රයිමකත්  5 ප අඩු ) 

 දාිතිප සව්ඳ සකල් වැ සවනමක සසේවා බිල් මක සකමට  ස    ාැව තුැදී සිදු සනො ැ යුතුව. 

  ාිපසතෝගි වන් පදාරුවන උ ාවක ඇසත්ොමක සවා විසන්ාදී  ැ යුතුව (උනා: මුනල් අව කමි අසැ ඇය  ස් ර්ය 
ය සව) 

 බස රීමස  වන්්ර ක්රිවා ස මට   ැ යුමකසමක ස සඳපා සවන්වූ සසේව සවවී   ිව. 

  ර නයාැා ිතවිසී  වැ  සප විදුලි සසෝ ාන ිතවිසී වැප ිනගු ස ෝලි  කකසීස න් වක්රීව යුතුව. 

 සිවලු   ෘෂ්ඨවන් ිතිපසිදු රීම  සප විෂබී පසණව සපය    ැ යුතුව  
o සව්ඳ සකැ විවෘත් රීම ප ස ස එහි ස ෝව, සසේවා ස්ථානවැ  ෘෂ්ඨවන්, ස ොදු ස් ර්ය වන ස්ථාන ිතිපසිදු 

 ස විෂබී පසණව  ැ යුතුව. 
o සරොලි සප බාස් ට් වැ පකඬැ තාවිත් වන සක  වත්ාව ප    දා විෂබී පසණව  ැ යුතුව. 
o සනොස අගුල් සප පකඬැවන් සෑ  වකඩ  මුසව ප ස ස සප  කව තුන ප වසවී ිතිපසිදු  ස විෂබී පසණව  ැ 

යුතුව. 
o ස ෝව,  ාර්වාැ උ  සණ සප කෘප තාණ්ඩ ිනන ප සනවසවී ිතිපසිදු  ස විෂබී පසණව  ැ යුතුව. (වකඩ 

මුස  වය න සසේවා ස්ථානවැ සෑ  වකඩ මුසවවී අවසානසේදී  ) 

 සසේවා ස්ථානවැ සසේවාැාභීන් ස ක සබනත්ා ඇය වන සිවලු  ස්ථාන පකරී   ණ නිසන්ත්සසවන් විෂබී පසණව 
 ැ යුතුව (අව  වයසවන් ිනන ප 4 වත්ාවවී) උනා: සනොසවල් පකඬැ 

 සසේවා ස්ථානසේ නිසිසැස පා රසවීෂිත් සැස අ ද්රවය බකපකස රීම  සපය    ැ යුතුව. 

 ිතිපසිදු රීමස   පයුතුවැ නිවකලී සිටින සසේව යින්ප දාදුදා පුද්කලි  රසවීෂ  උ  සණ, පුහුණුව සප ඔුඩන්සේ 
රසවීෂාව ිතළිබඳ නව  ාර්සකෝ සද්ය සප අනුක නව  ැ යුතු ක්රිවා ාර්ක ිතළිබඳ වාවමක ාලීනවූ සත්ොසතුරු 
ැබා ිනව යුතුව. 

 සසේවා ස්ථානව තුැ ස ොවිඩ් -19 වයාප්තිය ව වක්කවීමටස  ිතවවස වැප අනුකත් මට  නිසතුරුව අධීවීෂණව  සන 
බව සපය    ැ යුතුව. 

 

සසේව යින් සහපා  

සභෞය   දුසස්ථභාවව  

 සෑ  විප  පුද්කැවන් අත්ස අව  වයසවන් මීපසව   සත්සවවී  වමකවා කත් යුතුව. 

  ාිපසතෝගි වන් ිතළිකකනී ප ‘රයුසබෝවන් ‘  රීවා ිතළිකකනී  වකනි ස රනායි  ක්ර  තාවිත්ා  ැ යුතුව.  

 විදුලි සසෝ ාන වැ වාස දී පුද්කැවන් අත්සර්  සත්සවවී  වමකවාකමක යුතු අත්ස ඔුඩන් ස ක මුහුණප මුහුණැා 
සිටීස න් වක්රීව යුතුව.  ඩි ස ් තාවිත්ව ිනිප මක  ැ යුතුව. 

නෑත් සනී ාසවීෂාව 

 සිවලු  සසේව වන් සප සසේවාැාභීන් සසේවාස්ථානවප  කමිණී ප සප ිතපව වා ප ස ස සප පකරී සෑ විප  පා 
විටින් විප, සබන් කා නෑමක අව  වයසවන් ත්මක ස 20 වී වමක සසේිනව යුතුව. 

 අමක වකදා   ක්ඳ සනො කය න , මුනල් සපෝ සක්රඩිට්  ාඩ්  මක රිනව සපෝ  ිතටින් සකනා ෑනෑ  ද්රවයවවී 
 ිපපසණව  සණ සෑ  වත්ාව දී  නෑමක සබන් කා සසේිනව යුතුව. 

 බස රීසන විප අමකවකදා   ක්ිනව යුතුව. 

  වක  දුස ථන,  ෑන් පුඩසල් තාවිත් සනො ැ යුතුව. පුඩසල් තාවිත්ා  සන දුස ථන, ෆකවීස් වන්්ර, ස ස සපෝ 
සවනමක උ  සණ සප ස වැ  තාවිත්සවන් පකරීත්ාවී වක්රීව යුතුයි. 

 පුද්කැවන් නිත්ස ස් ර්ය   සන ස්ථාන ස් ර්ය  රීමස න් වක්රීව යුතුයි. 

සසෞඛ්යාසවීත  ශ්වසන පුරුදු 

 සසේවසේ සවදී සිටින සේැාසේදී මුඛ් රවසණව නිසි සැස  ක්ිනව යුතුව. 

 මුඛ් රවසණවවී සනො ක්ඳ සිටින විසප දී (රපාස කන්නා අත්සතුස, වකනි අවස්ථා),  කස්ස සප රීවිදා  ටිෂූ 
තාවිත්සවන් රවසණව  ස කත් යුතු ව.   

 මුහුණ (විසයේෂසවන් නාසව, ඇස්, මුඛ්ව) සප / සපෝ මුඛ් රවසණව ස් ර්ය රීමස න් වක්රීව යුතුයි.  

 මුඛ් රවසණව කකැමටස න්  දාව එව බෑකවවී නකමූ,  ානසවන් මටවෘත්  ැ පකරී සවවෘත්  සැ බඳුන ප ඉවත් න ා 
ඉන් අනතුරුව නෑමක සබන් කා සසේිනව යුතුයි. 

සවනත්  

 අත්යවයය  සනොවන රතසණ  ක්දීස න් වක්රීව යුතුයි (උනා : ඔසසැෝදාව, ව්ලු වනාිනව). 
. 
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